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エボラニ株式会社



ノーコードの集客・接客・CRM・販促基盤

ChatGPT・機械学習搭載

唯一にLINEが投資するChatbot制作基盤

日本初のミニアプリのノーコード制作基盤

日本初の自社用GPT

12,000社以上が利用

エボラニ株式会社

Evolany, co., ltd.

2018.03

3,800万円

LINE / NetStars / D4V

神奈川県横浜市西区南幸2丁目20−5 2F

70名 (海外拠点を含む)

20ヵ国籍/平均28歳

人道主義寄付・避難民用サービス提供
現地スタッフリモート採用

経営に苦しむ地方中小企業への
無償提供・無償企画開発運用伴走
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人員

構成

会社概要

サービス



成長の軌跡: 
4年連続2倍〜の黒字成長



anybotの基本機能紹介
小売・消費財など向け



搭載



LINEの全機能対応

WEB/FB/Instagram対応

自由なAPI連携

Chatbotを開発不要で構築

ImageMapの自由定義

リッチメニューの切替

FlexMessageの対応

2023/04より搭載



ノーコード・ローコード

LINE/WEB/FB/Insta対応

自由なAPI連携

ミニアプリを開発不要で構築

画面遷移・条件分岐対応

EC/予約/ゲーム全般対応

回答データ管理



データはすべて自動的にDBへ保存

任意な条件指定によるセグメンテーション

セグメント別のステップ配信・マルチ配信

パーソナライズなマッチング配信

個別チャット及び定期配信

クーポン・アンケート・ゲーム・予約など

豊富な配信コンテンツ

高度なソーシャルCRM



リード管理
登録日での自動セグメント

流入経路/Tagでの自動セグメント

セグメントグループ

表示内容のカスタマイズ

表示するタグの指定

担当者アサイン

メール返信機能

メール返信テンプレート

メモ書き機能

メモ書きへの返信

他の担当者へのメンション機能



個別のチャット
ユーザへのタグ付け

ユーザ検索

自動応答・有人切り替え

定型文・会話フロー送信

LINE絵文字

LINEスタンプ

ビデオ・画像配信

他の担当者へのメンション

メンション機能

スマホアプリ対応

LINE/WEB/FB Messenger/Instagramのユーザと同じ画面でチャットのやり取りが可能に



自動リマインド

来店候補日予約

店舗別
担当者別
日付別
手動登録可

予約管理

万が一の時にLINEへ連絡



来店・購買・QRスキャン ゲームで抽選
※LINEミニアプリ

結果発表 OR 抽選
※LINEミニアプリ

景品配布 OR 住所入力
※LINEミニアプリ

アンケートなどと連動
※LINEミニアプリ

CRMへ

anybotの基盤とゲームキャンペーンシステムをノーコードで実現

ゲームキャンペーン

店頭で商品購入1.

店員がQRを渡す2.

顧客がQRをスキャン3.

自動でLINE友達に4.

LINE Point
自社ポイント
クーポン/コード
実物景品
壁紙画像など

1 2 3 4 5



ユーザID 来店日 単価層 店舗 年代 性別 頻度

001 22/11/01 高 浦安店 30 男 月1

002 22/11/02 不明 横浜店 50 女 不明

003 22/11/05 高 新橋店 60 女 週5

... ... ... ... ... ...

anybot CRM上で蓄積し・自動でセグメンテーション 自動でセグメント別のSTEP配信

高単価・低頻度層

不明層

高単価・高頻度層

ゲームキャンペーンのデータ活用

LINEミニアプリで自動獲得 アンケートデータ

ゲーム
キャンペーン
のデータ

来店1週間後

来店1ヶ月後

新商品入荷日

anybotのCRMと自動のセグメント別のステップ配信システムにてリピート率の最大化を

LINE
+

メール
の

ハイブリ
ッド配信


